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Inspirieren

Inspirieren Sie lhre Patienten
mit Ihrern individuellen, tonlosen
Wartezirmmer TV - mit Themen,
die entspannen und die ernpfundene
Wartezeit verkdrzen.
Ausstattung und Rundurnservice
kornmen von v-doc.
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Faszinieren

Faszinieren Sie lhre
Patienten rnit lhremn individuellen
Praxis-Prograrmm.

Wir gestalten Ihren Auftritt
genau nach Ihren Vorgaben.
Darnit steigern Sie Ihr Image
und die Patientenbindunag.
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Informieren

Inforrnieren Sie Ihre Patienten
gezielt im Wartezimmer TV
urn wertvolle Gesprachszeit zu
1 sparen. Forcieren Sie lhre
cusatzleistungen eur
Urnsatzsteigerung.




\/-doC
Erfinder von
Wartezimmer !

\v-doc gilt als weltweiter
Erfinder von Wartezimmer TV
und ist bereits seit 1999 amn
Viarkt. IViittlerweile gibt es dieses
Vlediurn bereits in fast allen
Landern. Bereits 1.200 Arzte
vertrauen auf v-doc.



. Ihr eigenes, individuelles
Wartezimmer TV:

Nutzen Sie Ihr tonloses Wartezimmer TV
exakt so, wie Sie es wunschen.

2ur Beruhigung und Entspannung lhrer
Patienten, zur Gesprachssteuerung - was fUr
Sie zeitersparnis bedeutet, zur Verkurzung
der subjektiv emmpfundenen Wartezeit Ihrer
Patienten, zur gezielten Information und

zur maglichen Umsatzsteigerung durch

Forcierung lhrer Zusatzleistungen

. Informativ, Hingucker, modern:
Screens in Arztpraxen sind informativ,

Hingucker, modern

. Rascher Service:

Ihr persénliches und kornpetentes Service-
Teamn geht, basierend auf 21 Jahre Erfahrung,
binnen kdreester Zeit auf Ihre individuellen
Wdnsche und Bedurfnisse ein.

Garantiert ohne zusatzliche Kosten!

Vorteile:
individuell - zeitsparend - tonlos -
informativ — Hingucker - modern - kostenlos
im Betrieb - unterhaltend - beruhigend -

entspannend - Wartezeit verkurzend

Assoziationen:

Screens in Arztpraxen sind ...

20% 10% 9% 8% 7% 7% 5% 5%

Basis: Werbeform schon einmal gesehen

informativ.  modern ,Hingucker" auffalig  spricht glaub- originell  innovativ
michan wirdig

Quelle: The Media Consultants, Ambient Veter 2019,
n=4.000, € 14-69 Jahre, marketagent.corn/TVIC



GRATIS
Ihr Infotainmentsystem beinhaltet: A K'f/g[u

- 2Zurverfigungstellung eines hochrmodernen
43"-LED-Flatscreens mit allen Hard- & Software-
komponenten (andere Bildschirm-GréRen auf
Anfrage)

- |hr ganz personliches, individuelles Wartezim-
mer-Programm (ohne Ton!)

- Rasche und kostenlose Updates und Pro-
grammaéanderungen (z.B. Tearn-Anderungen,

Urlaubsvorankundigungen etc.)

Das Programm:
- 5- 15 Minuten individuelle Informationen uber
Ihre Ordination (Gestaltung und Produktion erfolgt
durch y-doc und ist kostenlos fur Sie)
- Vlax. 12 Minuten y-doc Programim
- Rund 3 Minuten Beitrége der Arztekammer
fur Wien

Die zeitangaben beziehen sich auf einen Programmdurchlauf, das
Programm wird als Endlosschleife abgespielt

Offline-Variante:
- Einspielung via USB-Stick (monatlich zu wechseln)
- 0 Euro Aktivierungsgebihr, inkl. Mlontage
statt 99 9 - “Vlontage
- Garantiert ohne laufende Kosten!
- Laufzeit unbegrenzt
- 43" BildschirmgréBe: BHT 98,6 x 575 x 7.4 cm
Gewicht: 79 kg
- Standard-Wandhalterung inkludiert

(spezielle Halterungen auf Anfrage)

Online-Variante:
- Einspielung via Internet
- 0 Euro Aktivierungsgebihr, inkl. Mlontage
statt 2499 euro+20% USt.
- Ohne laufende Kosten!
- Laufzeit unbegrenzt
- 43" BildschirmgréiBe: BHT 97 x 56,4 x 3,9 cmn
Gewicht: 9,8 kg
- Standard-Wanadhalterung inkludiert
(spezielle Halterungen auf Anfrage)
- Der Internetzugang (WLAN, LAN) muss kosten-

los vorn Arzt zur Verfugung gestellt werden

Der Bildschirm muss an einer von maglichst vielen wartenden Patienten gut sichtbaren Stelle aufgestellt bzw. aufgehangt werden und wahrend

Ihrer Offnungszeiten mit dem aktuellen y-doc Programm laufend in Betrieb sein.

GRATIS
AKTION

Wartezimmer TV fir Ihre Ordination:
Die Wiener Arztekammer erméglicht es Ihnen, in lhrem
Wartezimmer Patienteninformation Uber Bildschirm
(,TV ohne Ton") anzubieten. Dieses Projekt wird in
Kooperation mit der Firma ,y-doc"” durchgefihrt (Sitz
in Linz - in Wien bereits ca. 400 installierte Bildschirme
als Referenz). Die Aktion richtet sich an all jene Wiener
Ordinationen, die noch NICHT mit Wartezimmer-fern-
sehen ausgestattet sind.
ACHTUNG: Die Anzahl der Teilnehmer ist begrenzt -

nur solange der Vorrat reicht!

2 Varianten des Systems:
Online: Beistellung von Steckdose und Internetverbin-
dung fur tagesaktuelle Information erforderlich -
kein weiterer Aufwand
Offline: Beistellung einer Steckdose erforderlich -
monatlich wird ein USB-Stick mit den aktuellen Inhalten
versendet. Ihr Aufwand besteht im Tauschen und der

Rucksendung dieses USB-Sticks

Fir Fragen 2um Ablauf
steht lhnen die Kurie niedergelassene Arate
von der Arztekammer fiir Wien
unter der Nummer +43 (0)1 515 01-1288 DW,
per E-Mail unter Kurie.ng@aekwien.at

gerne zur Verfligung

Link 2um Anmeldeformular & weitere Infos:
www.y-doc.at -> dort finden Sie den Link ,,GRATIS
Wartezimmer TV fiir alle Wiener Arzte* dieser fUhrt

Sie zurn Anmeldeformular und 2u den Infos



Bestnote fir y-doc: *

92% 4% 2% 2%

92% Durchschnittsnote: 1,46
68%

24%

Ansprechverhalten: *

68% 26% 6%

68%

51%

17%

Hohe Betrachteraufmerksamkeit:

42% 38% 16% 4%

* Quelle: Online-Befragung unserer Arzte, Zeitraumn: Oktober 2014, n = 119.

** Quelle: schriftliche Befragung im Februar 2012;

92% der befragten Arzte beurteilen
v-doc mit ,sehr gut” bzw. ,gut”.

sehr gut

gut
befriedigend
genugend

nicht genugend

94% der befragten Arzte geben an, auf die
Inhalte im Wartezimmer TV angesprochen zu
werden; 68% ,taglich” bzw. ,,wéchentlich®,

taglich

wochentlich

gelegentlich

nie

96% der Betrachter geben an,
den Bildschirm zu verfolgen.

sehr aufmerksam
aufmerksam
gelegentlich

gar nicht

Anzahl der befragten Personen: 772 aus 53 Ordinationen (34 Gynakologen und 19 hausapothekenfihrende Allgemeinmediziner)



GRATIS
AKTION

2016 starten die Wiener Arztekammer und v-doc Wartezimmer TV das Projekt , Gratis Wartezimmer TV, Februar - Mérz
2019 wurden alle 365 teilnehmenden Arzte befragt, um den Erfolg des Projekts zu evaluieren.

100% sinnvolle MaBnahme: 100% der befragten Arzte halten die AKtion
,Gratis Wartezimmer TU" der Arztekammer

100% 0% 0% " , L .
fur Wien fur eine sinnvolle ViaBnahme.

100% ,
ja
83% eher ja
eher nein
17% nein
Beurteilung des Programms: Die befragten Arzte beurteilen ihr persenli-

059 039 019 39 ches Wartezimmerprograrnm auBerst positiv.
professionell
informativ
modern

zeitsparend

Empfehlungsverhalten: 93% empfehlen y-doc Wartezimmer TU
ihren Kollegen.
93% 4% 3%

93%

sehr wahrscheinlich
61% wahrscheinlich

eher wahrscheinlich
32%

unwahrscheinlich

Quelle: Online-Befragung der am Projekt teilnehmenden Arzte, Zeitraum: Feb.-Mérz 2019, n = 96
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v-doc Wartezimmer TV
Michael F. Richter e.U.
BUrgerstraBe 6
A 4020 Linz
+43-732-60 27 28-0
info@y-doc.at
www.y-doc.at

FN 476372 v, Landesgericht Linz





